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1. Sistemin Genel Tanimi ve Islevi

Digimat IP Hemsire Cagn Sistemleri; hastane, saglk amacli kuruluslar ve bakim
evlerinde personelin acil durumlardan aninda haberdar olmasini, hastaya midahale
suresini kisaltmayi ve hasta isteklerine hizli bir sekilde yanit vermeyi amaglayarak

tasarlanmig ve Uretilmistir.

Uriin hastane ortaminda kullaniimaya elverislidir. Hemsire bankosunda bulunan
bilgisayar ekraninda gdsterilir. Ayni zamanda kapi Gzerindeki koridor lambasi igerdeki

cagri durumuna gore farkh renkte yanmaktadir.

Yatak basi Unitelerinde ve elseti butonlarinda hemsire resmi bulunan kisimdan cagri
yapilir. Wc / banyo butonlar, 1slak zeminlere elverigli olarak Uretilmistir. Hasta wc /
banyo butonlarinda ¢agri baslatabilmek icin ipli tutamag kullanilir. Yapilan ¢agrilar
hemsirelerin ekraninda yatak basi veya wc/ banyo cagrisi birbirinden farkli

gosterilmektedir.

Hemsire, hasta odasindaki Oda Kontrol Paneli'nde c¢agri yapilan yatak basi veya
wc/banyo cagrisina dokunularak kart okuyucuya personel akilli karti okutulur. Cagri
yapildiginda kirmizi yanan kapi (izerindeki koridor lambasi kart okutuldugunda yesile
doner. Lambanin yesil yanmasi iceride hemsirenin bulundugunu ifade eder. Miidahale
yaplildiktan sonra yatakbasi cagri butonundan “yesil tik simgesine” basilirsa koridor

lambasi soner ve Oda Kontrol Paneli ekrani bekleme ekranina doner.

Hemsire Cagn Sistemi Kullanilmasiyla ;

« Hastanelerde acil durumlarda olusan karigiklik dnlenir.
« Acil midahale gereken durumlardan aninda haberdar olunmasini saglar.

« Hasta isteklerine hizl bir sekilde yanit vermeyi saglar.

« Sistem ag lizerinden haberlestidi icin sistemi olusturan parcalarin anlik olarak
durumlarini kontrol etmek mimkiindir.



Sistem igerigi

o Yatakbasi Cagri Unitesi ; Hasta odasindan hemsirenin

cagrilmasini saglayan isikli ve sesli uyari veren Unitedir.

o El seti Cagn Unitesi : Hastanin, yatakbasi cagri
nitesini kullanamadigi durumlarda, yatagindan
kalkmadan rahatlikla cagri islemini gergeklestiren

cihazdir.

e Wc /Banyo Gagn Unitesi: Hasta odalarindaki

wc'lerden cadri baslatabilmek icin ipli cekme cihazi s
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kullantlir.

e Kapi iistii koridor lambasi: Hasta odasindan yapilan

cagri durumuna gore farkli renk alabilen ikaz lambalarnidir.




Oda Kontrol Paneli: Hasta odasinda bulunan
yatakbasi, wc-banyo cadr Unitesi, kapi Usti ikaz
lambasini besleyen ve kontrol eden (nitedir. Personel
kartlarini okuyarak rutin kontrol, mavi-pembe-beyaz
kod, konsiiltasyon cagr baslatma ve sonlandirma

islemlerinin gorsel ve isitsel sekilde yapilmasini saglar.

Hemgire Cagri Paneli: Hemsire bankosunda,
hemsgirelerin odalardaki ¢agri durumlarini
gorintilemeleri, acil durumlardan haberdar olmalarini

sadlayan Unitelerdir.

Acil Servis Konsiiltasyon Doktor Cagri Paneli: Acil
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serviste olusan konsiiltasyon ihtiyaglari igin ilgili brangin e

doktoruna ¢agri yapilabilmesi ve doktorlarin servis

siirelerinin kayit altina alinmasini saglar.




2. Sistemin Kurulumu ve Tanitilmasi

2.1 Yatakbasi Cagri Unitesi

Resim 1 : Yatakbagi Cagri Unitesi.

Yatakbasi Cagri Unitesi'nin kullanilmasi icin kablo baglantilarinin yapiimis olmasi
gerekir. Baglantilarinin gerceklesmesi ile cihazin karanlikta segilebilmesi icin cihazin
arkaplan aydinlatmasi bulunur. Cagri baslatabilmek icin Resim 1’ deki kirmizi
hemsire simgesi butonu tuslanir.Cagr baslatildigi zaman sesli ve isikli uyari
vermektedir. Hemsirenin, cagri baslatilan odaya ulasmasini kolaylastirmak icin kapi
Uzeri ikaz lambasi kirmizi yanmaya baslar. Hemsire hastaya midahale etmek igin
odaya ulasip oda kontrol paneline kartini okutur ve miidahalesini bitirdikten sonra
ilgili yatakbas! {initesinin tizerindeki yesil butonu tuslayarak c¢agriyi sonlandirir. Isterse
hemsire iptal butonunu tuslamadan da sistem iki dakika sonrasinda cagriy!

sonlandirir.

“Aktifte cagr var iken hemsire akilli kartini oda kontrol iinitesine okutmaz

ise hicbir sekilde cagriyi sonlandiramaz.”

“Yatakbasi cagri linitesi lizerinde elseti iinitesi takili degil ise, oda kontrol
modiilii ekraninda ilgili yatak basinin yaninda “E” harfi yanip soner. Elseti
takilmasi durumunda “E” harfi ibaresi kaybolur.



2.2 Elseti Unitesi
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Resim 2 : Elseti Cagr Unitesi.

Elseti cagri cihazinin kullanilmasi igin, yatakbasi ¢agri Unitesi yerlestirilmis ve
baglantilarinin yapilmis olmasi gerekir. Baglantilarinin gergeklesmesi ile cihazin
karanlkta segilebilmesi icin cihazin arka plan aydinlatmasi bulunur. Cagri
gonderebilmek icin Resim 2’ deki kirmizi hemsire simgesi butonu kullanilir. Cagri
baslatildigi zaman sesli ve 1sikli uyari vermektedir. Hemsirenin, ¢agr baslatilan odaya
ulasmasini kolaylastirmak igin kapi tzeri ikaz lambasi kirmizi yanmaya baslar. Hemgire
hastaya midahale etmek icin odaya ulasip oda kontrol paneline kartini okutur ve
mudahalesini bitirdikten sonra ilgili yatakbasi Unitesinin Gzerindeki yesil butonu
kullanarak cagriyi sonlandirir. Elseti cagri cihazinin {izerinde iptal etme butonu ( yesil
tik ibaresi) bulunmaz. Hemsire cagr baslatma tusu altindaki butonlar opsiyonel
aydinlatma amagh kullanilmaktadir. Kitap okuma lambasi ve oda aydinlatmasini

kontrol etmek amacli tasarlanmistir.



2.3 Wc- Banyo Cagn Unitesi
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Resim 3 : Wc-banyo Cagn Unitesi.

Wc-Banyo Cagri Unitesi’nin kullanilmasi icin kablo baglantilarinin yapiimis olmasi
gerekir. Cagri baslatabilmek icin Resim 3 ‘teki gibi ipli cgekme tutamadinin gekilmesi
gerekir. Cagr baslatildiginda 6n yiziindeki kirmizi led yanip sbnmeye baslar.
Hemsirenin, cagr baslatilan odaya ulagsmasini kolaylastirmak igin kapi tzeri ikaz
lambasi kirmizi yanmaya baslar. Hemsire hastaya miidahale etmek icin odaya ulasip
oda kontrol paneline kartini okutur ve wc’ deki ipi cekerek gagriyi iptal eder. Ayrica
hemsire kart okuttuktan sonra iki dakika beklemesi durumunda sistem cagriyi
otomatik olarak iptal eder.



2.4 Kapi Ustii iIkaz Lambasi

Resim 4 @ Kapi iistii ikaz lambasi.
Hemsirenin, cadr baslatilan odaya ulasmasini kolaylastirmak igin Gretilmistir.
Cagn olmasi durumunda ; Sabit Kirmizi
Midahale esnasinda ( Hemsire odada durumu ) ; Sabit Yesil
Oda kontrol panelinde Acil Konsiiltasyon Baslatildiginda ; Kesikli Kirmizi-Yesil

Beyaz, Mavi, Pembe Kod baslatildignda; MAVI renkte yanacaktir.

2.5 Oda Kontrol Paneli

10/06/16 192.168.001.112 14:46:53

Resim 5 : Oda Kontrol Paneli.



Oda Kontrol Panelinin kullaniimasi igin, cihazin montaji tamamlanmis , baglantilarinin
yapilmis olmasi gerekir. Cihaz calismaya basladiginda Resim 5’ teki gibi bekleme
ekrani goriintiiye gelecektir. Bekleme ekraninda gériintiiye MENU ve ACIL tuslari

gelecektir.

o Cihaz IP ve server IP adresinin oda kontrol modiiliine tanimlanmasi;
Sunucu bilgisayari lizerinde daha 6nceden belirledigimiz cihaz IP adresi girilir.
Sunucu bilgisayara verdigimiz IP adresi girilir. Bu IP adresi tiim oda kontrol

moddilleri icin aynidir.

o Tarih ve Saat ayarlarinin yapiimasi;
Sunucuyla baglantisi olmadigi durumlarda saat ve tarih verisi girmek istenilirse

bu bolim kullanilabilir.

. MAC adresi , GATEWAY/( ag gecidi) , MASK (maske) adreslerinin
verilmesi
MAC adresi iretim esnasinda verilmektedir.Istenilmesi durumunda
degistirilebilir.
GATEWAY adresi dis ag ile haberlesecedimiz baglanti gecididir. Istenilmesi
durumunda degistirilir.
MASK adresi IP sinirlamasi ya da genisletilmesi igin kullanilir. Istenilmesi

durumunda degistirilir.

. Buton Ekle
Yatakbasl, wc-cagri (initesi butonlari bu boliimden programlanir.
Yatakbasi dnitelerine 1 den 8'e kadar ID numarasi verilir.
Wc-Banyo cagri Uinitelerinde 9'dan 16'ya kadar ID numarasi verilir.
Buton Ekleme Boliimii ; Yukarida verdigimiz IDlere gére buton tanimlamasi
yapilir.Butona ID atayabilmek icin 6ncelikle oda kontrol moduliinden atamak
istedigimiz numara segilir.Daha sonra ilgili butondan ¢agri atilir.Eger bir problem
olusmamigsa butondan (¢ defa teyit sesi gelir.Bu sekilde butonlarin tanimlamasi
yapilabilmektedir.
Kayith butonlarin silinmesi ; Oda Kontrol modiiliine bagh olan butonlarin

numaralarinin silinmesi istenmesi durumunda bu bélim kullanilir.Kayith butonlar
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silinmisse eger hicbir butondan cagri gerceklestirilemez.Yeniden butonlara ID
verilmesi gerekir.ID’leri silinmis butonlarin arka plandaki kirmizi uyari lambasi

yanip soner.

Reset
Cihazin yazilminda ¢ikacak sorunlara karsi ayarlarinin sifirlanmasi icin bu bélim

kullanilir. Reset olayindan sonra yeniden ayar yapilmasi gerekir.

Master Kart
Sunucu ile baglantisi olmamasi durumunda cagr iptal islemleri ya da ayar
bélimiine giris yapabilmek icin kart tanimlama islemi bu bélimden

yapilmaktadir. Lokal olarak calisir.

Hakkinda
Firmanin adinin, mail adresinin bulundugu, cihazin modelinin belirtildigi

kisimdir.

Cihazin Yeniden baslatiimasi
Cihazin konfiglirasyon alamamasi durumunda ya da butonlari gérememesi

durumunda yeniden baglatma islemi bu kisimdan gergeklestirilir.

Sifre Degistirme islemleri

Cihaza giris yaparken girilen sifrenin degistiriimesi igin bu kisim kullanilir.

Cihazin kurulumu tamamlandiktan sonra ¢agr geldiginde hangi butondan cihaza gagri

geldigini sesli ve isikl uyari seklinde belirtecektir. Hemsire ¢agrinin geldigi odaya gidip

oda kontrol paneline akilli kartini okutur ya da sifresiyle giris yapar. Cagri yatakbasi

cagri cihazindan geldiyse hemsire cagri iptal tusuna basarak cagriyi sonlandirabilir.

Eder cagr wc-banyo c¢agri cihazindan baslatildiysa cihazin ipini ceker ve cagriy

sonlandirir.

Hemsire acil konstlltasyon cagrisi baslatmak isterse gene kartini okutarak ya da

sifresini girerek cagri baslatabilir.
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2.6 Kablosuz Data Aktarici

Kablosuz Data aktaricinin calisabilmesi icin sunucu bilgisayarina RS-232 kablo ile
baglantisi yapilir ve 220 volt eneriji ile calisir. Kablosuz Data aktaricisi, hastanenin belli
noktalarina yerlestirilerek , sunucu bilgisayarindan aldigi verileri pager cihazina mesaj
olarak gonderir.

Sekil 6: Kablosuz Data Aktarici.

2.7 Pager

Tasinabilir mobil mesaj alicisidir. Gelen mesajlari gosterir. Mesajlarin alinma

zamanlarini kaydeder. Farkli melodi ve titresim segenekleri bulunur.

Ust —alt yon tusu : Mesajlar ve
menii arasinda gezinmek

amaciyla kullanilir.

Fonksiyon se¢im butonu:
Fonksiyon mentisiine girmeye ve

se¢im yapmaya yarar.

Cikis butonu: Girilen fonksiyon

Sekil 7: Pager cihaz.

meniisiinden ¢ikis yapmaya
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3.0LASI SORUNLAR VE COZUMLERI

Ortaya Cikabilecek Sorunlar Coziimler

Oda kontrol Panelinde gorunti gelmiyor 1.Sistem gu¢ baglantilarini kontrol ediniz.
ise; 2. Adaptdrun takih oldugu kabloda enerji olup olmadigini kontrol ediniz.
3. Baska bir adaptdrle ¢alistirmayi deneyiniz.

Sorun ¢dzllmezse teknik servisimizi bilgilendiriniz.

Oda Kontrol Panelinde goérinti net 1. RS-485 kablo baglantilari kontrol ediniz.
degilse; 2.Yatakbagi Unitesi, wc ya da lamba arizali olabilir. Cihazlari tek tek kontrol
ediniz.

Sorun ¢dzllmezse teknik servisimizi bilgilendiriniz.

Oda kontrol Paneli ekraninda “LINK” 1.0da kontrol Modiiliine gelen data kablosu kontrol ediniz.
yazisi gorunuiyor ise; 2. Switch baglantilari yapilmis mi kontrol ediniz.

3. Switch aktif calisiyor mu kontrol ediniz.

4. Eger “LINK” yazisi gorinuyor ise problem ¢dzulmustir.

Sorun ¢dzllmezse teknik servisimizi bilgilendiriniz.

Oda kontrol Paneli ekraninda “HTTP”

T 1.Switchler aktif durumda ise cihaz sunucuya baglanamiyordur.
yazisi goérunuyor ise;

2.Cihaz IP si dogru olup olmadigini kontrol ediniz.

3. Http server IP adresi dogru olup olmadigdini kontrol ediniz.

4.Sunucu bilgisayarinin acik olup olmadigini kontrol ediniz.

5. Sunucu bilgisayarin IP adresi girilmemis ya da yanlistir.Kontrol ediniz.

6. Sunucu bilgisayari guvenlik duvari acik ya da etkileyen bir uygulama

olabilir. Kontrol ediniz.

Sorun ¢dzllmezse teknik servisimizi bilgilendiriniz.

Oda kontrol Paneli ekraninda “HTTP” 1.Data kablosunu kontrol ediniz.
yazisi gériniyor ama konfiglirasyon 2. Cihaz surekli konfiglirasyon almaya calisiyorsa agda IP ¢akismasi
alinamiyorsa ; olabilir kontrol ediniz.
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3.Cihazlarin MAC adresleri girilmemis olabilir. Kontrol ediniz.

Sorun ¢dzllmezse teknik servisimizi bilgilendiriniz.

Oda kontrol Panelinin bekleme ekraninda
butonlarin siyah yanip sénmesi

durumunda ;

1.Buton ID leri verilmemis demektir. Kontrol ediniz.
2.Butonlar T baglanti cihazina takilmamis olabilir. Kontrol ediniz.

Sorun ¢dzllmezse teknik servisimizi bilgilendiriniz.

Oda kontrol paneli bekleme ekraninda

“Veri tabani hatasi” yazisi gorinuyorsa;

1.Teknik servis ile gérusunuz.

Dokunmatik ekran g¢alismiyorsa;

1.Teknik servis ile gértusiniz.

Kart okuyucu galismiyorsa;

1. Teknik servis ile gorugtniz.

Yatakbasi ¢agri butonu ve wc-ipli gekme

butonuna ¢agri gitmiyorsa;

1.Kablo baglantilarini kontrol ediniz.
2.Butonun ID sinin olup olmadigini kontrol ediniz.

3. Birden fazla cihaz ID'si ayni olamayacag: igin birisinden biri
calismayacaktir. Bu durumda cihaz hafizasina kayitl butonlar silinerek

tekrar ID atamasi yapiimalidir.

Sorun ¢dzllmezse teknik servisimizi bilgilendiriniz.

Yatakbagi ve wc ¢agri butonlarindan
¢agri atilmasi durumunda cihaz surekli

ses geliyorsa ;

1.Kablo baglantilarini kontrol ediniz.
2.Farkl bir yatakbagsi ¢agr Unitesi ile deneyiniz.

Sorun ¢dzllmezse teknik servisimizi bilgilendiriniz.

Oda Kontrol Paneli suirekli ses geliyorsa;

1.Butonlar arasinda haberlesme sorunu olabilir.

Sorun ¢ozulmezse teknik servisimizi bilgilendiriniz.
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Cagriy1 baglatma/ durdurma igin kart 1.Sunucu bilgisayari Gizerinde kart tanimsiz olabilir. Karti tanimlayiniz.
kullandiginda gegersiz/yetkisiz/kart 2.Kart tanimli fakat ilgili kat planinda segimi yapiimamissa sorun
sorgulama basarisiz uyarisi veriyorsa; olusturabilir.ilgili plana personel yetkilendirmesi yapilmaldir.

Sorun ¢dzllmezse teknik servisimizi bilgilendiriniz.

Cihaz konfigurasyon alirken kilitleniyorsa;
1.Cihazin yaziliminda sorun olugsmus olabilir. Elektrik baglantisini kesip

cihazi yeniden basglatin.

Sorun ¢dzllmezse teknik servisimizi bilgilendiriniz.

Cihazda “konfigiirasyon bekleniyor”

, , 1.Cihazin menustnden “yeniden baslat” ifadesi segilip cihazi yeniden
ifadesi yaziyorsa;

baslatiniz.

Sorun ¢6ézllmezse teknik servisimizi bilgilendiriniz.
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